TARYFA

przewozu osob i bagazu w miedzymiastowej komunikacji autobusowej PKS
obowiazujgca od 1 lutego 1995 r. zaktualizowana na 01.03.2026 r.

Na podstawie:
- art. 41 11 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. ,,Prawo przewozowe” /tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 8/
- ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym /tekst jednolity Dz. U. z 2022 r. poz. 1343/
- ustawy z dnia 20 czerwca 1992 r. o uprawnieniach do ulgowych przejazdéw $rodkami publicznego transportu zbiorowego /tekst
jednolity Dz. U. z 2018 r. poz.295/
- ustawa z dnia 26 stycznia 2022 r. o zmianie ustawy o transporcie drogowym, ustawy o czasie pracy kierowcow oraz niektorych innych
ustaw /Dz.U. z 2022 r. poz.209/

wprowadza sie ,,Taryfe przewozu oséb i bagazu w miedzymiastowej komunikacji autobusowej” jako obowiazujaca
w komunikacji obslugiwanej przez Przedsiebiorstwo Komunikacji Samochodowej Zielona Géra Spéltka z o.o.
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ROZDZIAL 1
POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Obszar i zakres waznosci taryfy
1. Taryfaniniejsza obowigzuje przy zarobkowym regularnym przewozie osob i rzeczy /bagazu/ autobusami, wykonywanymi przez:
Przedsigbiorstwo Komunikacji Samochodowej Zielona Gora Sp. z 0.0. (dale;j: ,,Przewoznik”, lub ,,PKS Zielona Goéra sp. z 0.0.”).
2. Zmiany taryfy oglasza si¢ w ,,Taryfie” wydawanej przez PKS Zielona Gora Sp. z o.0.
3. Taryfa jest dostgpna u Przewoznika, na dworcach autobusowych, u kierowcow autobusowych oraz na stronie www.pks.zgora.pl.



§2

Warunki zawarcia umowy przewozu

1.
2.

3.

Umowe przewozu zawiera si¢ przez nabycie biletu na przejazd przed rozpoczgciem podrozy.

Bilety na przejazd autobusami PKS sprzedawane sa w kasach biletowych na dworcach autobusowych, przez kierowce-
konduktora w autobusie oraz poprzez strong www.pks.zgora.pl (na wybranych relacjach).
Przy zakupie biletu ulgowego nalezy okaza¢ dokument uprawniajacy do ulgi.

§3

Rodzaje oplat taryfowych

1.

Taryfa zawiera postanowienia dotyczace:

1.1. przewozu os6b w regularnej komunikacji autobusowej z biletami jednorazowymi i elektronicznymi biletami miesi¢cznymi,
1.2. przewozdw ulgowych z zastosowaniem ulg ustawowych i handlowych,

1.3. przewozu rzeczy /bagazu/,

1.4. optat dodatkowych za bez biletowe przejazdy.

Ceny biletow za przew6z os6b w komunikacji autobusowej PKS sg cenami ustalanymi przez Zarzad PKS Zielona Gora Spotka
7 0.0. 1 wprowadzane Uchwalg Zarzadu.

§4

Odleglosé¢ taryfowa

1.

Odleglosc¢ taryfowg przewozu ustala si¢ na podstawie map 1:100000 lub pomiaréw dokonanych na podstawie wskazan licznika
kilometrowego pojazdu migdzy punktami zatrzymywania si¢ autobusu, zwanymi przystankami taryfowymi i podaje si¢ ja
w liniowych rozktadach jazdy autobusow, dla kazdej linii autobusowej oddzielnie.

Jezeli w danej miejscowosci znajduje si¢ przystanek taryfowy /gldwny/ oraz przystanek ,,na zadanie”, optate pobiera si¢ za
odlegto$é taryfowsa do i od przystanku taryfowego, niezaleznie od przystanku, na ktorym pasazer wsiada lub wysiada.

Jezeli autobus zjezdza z trasy gtoéwnej na okreslonym przystanku i po wjezdzie do jakiejs miejscowosci wraca na tras¢ gtdwnag
na tym samym przystanku, dodatkowy przejazd nie jest wliczany do odlegtosci taryfowej miedzy przystankami na gtéwnej trasie.
Jezeli pasazer korzysta z przejazdu migdzy przystankami potozonymi w tej samej miejscowosci, oplat¢ pobiera si¢ jak za
najmniejszg odleglos¢ taryfowa podang w tabeli optat dla komunikacji zwyklej w danej relacji.

] ROZDZIAL 11
OGOLNE POSTANOWIENIA W SPRAWIE OPLAT ZA PRZEWOZY

§5

Oplaty za przewo6z oséb

1.

Oplaty za przew6z osob ustala si¢ w zaleznosci od:

1.1. rodzaju komunikacji, ktorg odbywa si¢ przewoz,

1.2. odleglosci taryfowej przewozu,

1.3. uprawnien podréznych do korzystania z ulg okreslonych w postanowieniach taryfy.

W tabelach optat publikowanych przez PKS Zielona Gora Sp. z 0.0. podane sa optaty za jednorazowe przejazdy osob, normalne
i ulgowe w zaleznosci od odleglosci taryfowe;j.

Tabele oplat podaje si¢ do wiadomosci na dworcach, a takze w kasach biletowych i u kierowcow w autobusach (w pojazdach
znajduje si¢ wyciag z Tabeli optat, zawierajacy rowniez ceny biletow ulgowych).

Cenniki optat przyjete Uchwalg Zarzadu wprowadzane sg do kas fiskalnych (bileterek).

§o

Elektroniczne bilety miesieczne imienne ogélnodostepne i szkolne

1.

Elektroniczny bilet miesigczny imienny ogdlnodostepny na wskazang relacj¢ moze naby¢ kazda osoba fizyczna po wyrobieniu
PKS-Karty. Szczegotly dotyczace nabycia PKS-Karty opisane sa w Regulaminie Korzystania z PKS-Karty Przedsigbiorstwa
Komunikacji Samochodowej Zielona Gora Spotka z o.o.

Elektroniczne bilety miesi¢czne imienne ogdlnodostgpne wydaje si¢ na przejazdy autobusami w komunikacji zwykte;j.

Do nabywania elektronicznych biletow imiennych miesigcznych ulgowych z ulga 33% na przejazdy autobusami komunikacji

zwyklej uprawnieni sg:

- nauczyciele przedszkoli, szkét podstawowych, szkét ponadpodstawowych — publicznych i niepublicznych o uprawnieniach
szkot publicznych — na podstawie legitymacji stuzbowej nauczyciela,

- nauczyciele akademiccy — na podstawie legitymacji stuzbowej nauczyciela akademickiego.

Do nabywania elektronicznych biletow imiennych miesi¢cznych szkolnych z ulga 49% na przejazdy autobusami komunikacji

zwyklej uprawnione sa:

- dzieci odbywajace obowigzkowe roczne przygotowanie przedszkolne w przedszkolu lub szkole podstawowej, w ktorej
zorganizowano oddziat przedszkolny — na podstawie zaswiadczenia o spelnianiu obowigzkowego rocznego przygotowania
przedszkolnego, wydane przez dyrektora przedszkola lub dyrektora szkoty,

- dzieci i mlodziez w okresie od rozpoczgcia odbywania obowigzkowego rocznego przygotowania przedszkolnego do
ukonczenia gimnazjum, szkoly ponadpodstawowej lub ponadgimnazjalnej - publicznej lub niepublicznej o uprawnieniach
szkoty publicznej, nie dtuzej niz do ukonczenia 24. roku zycia na podstawie legitymacji szkolnej/ mlegitymacji (legitymacji
elektronicznej) wydanej przez polska szkote.

Do nabywania elektronicznych biletow imiennych miesigcznych z ulga 49% na przejazdy autobusami w komunikacji zwyklej

uprawnione sg rowniez osoby niezdolne do samodzielnej egzystenciji.

Do nabywania elektronicznych biletow imiennych miesi¢cznych szkolnych z ulga 51% na przejazdy autobusami komunikacji

zwyklej uprawnieni sg studenci do ukonczenia 25 roku zycia (osobom, ktore ukonczyly studia pierwszego stopnia przystuguje



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

to prawo do dnia 31 pazdziernika roku, w ktorym ukonczyly te studia) - na podstawie legitymacji studenckiej/mlegitymacji
(legitymacji elektronicznej) wydanej przez polska szkole wyzsza, legitymacji stuchacza kolegium nauczycielskiego
i nauczycielskiego kolegium jezykoéw obcych; wraz z dowodem osobistym lub innym dokumentem umozliwiajagcym
stwierdzenie wieku studenta.
Do nabywania elektronicznych biletow imiennych miesigcznych z ulga 51% na przejazdy autobusami komunikacji zwyktej
uprawnieni sg doktoranci do ukonczenia 35 roku zycia na podstawie legitymacji doktoranckiej wydanej przez polska szkote
wyzsza; wraz z dowodem osobistym lub innym dokumentem umozliwiajacym stwierdzenie wieku doktoranta.
Do nabywania elektronicznych biletéw imiennych miesigcznych z ulga 78% na przejazdy autobusami komunikacji zwyklej
uprawnieni s3:
- dzieci i mlodziez dotknigta inwalidztwem lub niepetnosprawna do ukonczenia 24 roku zycia,
- studenci dotknigci inwalidztwem lub niepetnosprawnoscia do ukonczenia 26 roku zycia.
Uprawnienie to przystuguje wylacznie przy przejazdach z miejsca zamieszkania lub miejsca pobytu do przedszkola, szkoly,
szkoly wyzszej, placowki opiekunczo-wychowawczej, placowki oswiatowo-wychowawczej, specjalnego osrodka szkolno-
wychowawczego, specjalnego osrodka wychowawczego, oSrodka umozliwiajacego dzieciom i mtodziezy spetnianie obowigzku
szkolnego i obowigzku nauki, o$rodka rehabilitacyjno-wychowawczego, domu pomocy spotecznej, osrodka wsparcia, zaktadu
opieki zdrowotnej, poradni psychologiczno-pedagogicznej, w tym poradni specjalistycznej, a takze na turnus rehabilitacyjny
iz powrotem.

Do nabywania elektronicznych biletow miesigcznych z ulga 93% na przejazdy autobusami komunikacji zwyklej uprawnione

sq:

- osoby niewidome, uznane za osoby niezdolne do samodzielnej egzystencji.

Do nabywania elektronicznych biletéw miesi¢cznych z ulga 37% na przejazdy autobusami komunikacji zwyktej uprawnione

sq:

- cywilne niewidome ofiary dziatan wojennych, jezeli nie sa uznane za osoby niezdolne do samodzielnej egzystencji na
podstawie legitymacji cywilnej niewidomej ofiary dziatan wojennych, stwierdzajacej catkowita niezdolno$¢ do pracy,

- osoby niewidome, jezeli nie zostaly uznane za osoby niezdolne do samodzielnej egzystencji na podstawie dokumentow
stwierdzajacych catkowita niezdolnos¢ do pracy lub inwalidztwo II grupy z powodu stanu narzadu wzroku albo umiarkowany
stopien niepetnosprawnosci,

- z powodu stanu narzadu wzroku oznaczony symbolem przyczyny niepetnosprawnosci ,,04 —0”, wystawiona przez
uprawniony organ.

Elektroniczne bilety miesigczne imienne ogolnodostgpne i szkolne moga nabywaé zbiorowo zaktady pracy dla swoich

pracownikow oraz szkoty i uczelnie dla ucznidéw i studentow.

Elektroniczne bilety miesigczne ogélnodostepne i szkolne wydawane sg z wazno$cia, na okres 1 miesigca kalendarzowego. Bilet

sprzedawany jest na wskazang relacje, bilet wazny jest we wszystkich kursach w danej relacji PKS Zielona Gora Sp. z 0.0.

Podrézny rozpoczynajac przejazd obowigzany jest do przytozenia PKS-Karty (na ok. 2 sekundy) do czytnika znajdujacego si¢

w gornej czesci bileterki. Szczegdtowych informacji w tym zakresie udziela kierowca. Karta jest wazna, gdy bileterka wyda

pojedynczy sygnal akceptujacy dane zawarte na karcie.

Paragon fiskalny (faktura VAT) wydawany podczas zasilania PKS-Karty elektronicznym biletem miesi¢cznym nie uprawnia do

przejazdu autobusem.

Ceny elektronicznych biletow miesigcznych imiennych ogoélnodostgpnych normalnych iulgowych w komunikacji zwyklej

podane sg w tabelach optat, przez ogloszenie na dworcach autobusowych, a na zadanie przez kasjerow kas biletowych.

Ceng elektronicznego biletu miesigcznego ogdlnodostgpnego waznego na przejazdy autobusami komunikacji zwyklej ustala si¢

jako rownowartos¢ ceny 32 biletow jednorazowych normalnych obowigzujacych w danym rodzaju komunikacji dla danej

odlegtosci taryfowej przewozu. Przewoznik moze ustali¢ dla okre$lonych kursow, linii, relacji inny niz 32 mnoznik do ustalenia
cen elektronicznych biletdow miesi¢cznych ogdlnodostepnych imiennych.

W razie korzystania przez podroznego przy przejazdach ,,tam” lub ,,z powrotem” z innego $rodka komunikacji, elektroniczny

bilet miesigczny moze by¢ wydany z waznoscig na przejazd tylko w jedna strong. Za taki bilet pobiera si¢ potlowe ceny.

Jezeli przejazdy w kierunku ,tam” odbywaja si¢ inng trasg niz przejazdy w kierunku ,,z powrotem”, do ustalenia ceny

elektronicznego biletu miesigcznego przyjmuje si¢ potowe sumy odlegltosci przejazdu w obu kierunkach, przy czym opftate za

taki bilet pobiera si¢ jak za taryfowa odleglos¢ przewozu.

Zwrotu nalezno$ci za niewykorzystane elektroniczne bilety miesigczne dokonuje si¢ tylko w przypadkach i na zasadach

ustalonych w § 7 Taryfy.

Odstepowanie elektronicznego biletu miesigcznego innej osobie jest niedozwolone. W razie stwierdzenia, ze z elektronicznego

biletu miesigcznego korzysta inna osoba anizeli wymieniona na nim, osoba uprawniona do kontroli odbiera bilet nie zwracajac

za niego naleznosci, a podréznego traktuje si¢ jako jadacego bez waznego biletu, stosujac przepisy § 21 Taryfy.

Dopuszcza si¢ w autobusach PKS Zielona Gora Sp. z o0.0. przejazd krotsza relacja w komunikacji zwyktej niz wskazana na

elektronicznym bilecie miesigcznym w danej relacji.

§7

Zwrot naleznosci za niewykorzystany bilet

1.
2.

Podstawa do obliczania zwracanej naleznosci jest niewykorzystany bilet zwrocony przewoznikowi w terminie jego waznosci.

Fakt niewykorzystania biletu jednorazowego musi by¢ potwierdzony przez dyzurnego ruchu w punkcie poczatkowym przed

odjazdem autobusu, na ktdry bilet byt sprzedany. W przypadku nieukonczenia kursu bilet powinien by¢ potwierdzony przez

kierowcg-konduktora. Nie wymaga poswiadczenia bilet catkowicie niewykorzystany, zwrocony najpozniej w dniu

poprzedzajacym dzien wyjazdu okreslony na bilecie.

Do obliczenia zwracanej naleznosci przyjmuje sig:

a) za bilety catkowicie niewykorzystane - zaptacong naleznosc,

b) w razie czg¢éciowego niewykorzystania biletu - roznice migdzy zaptacona nalezno$cia a nalezno$cia przypadajaca za
wykonane $wiadczenie,



¢) za elektroniczne bilety miesi¢czne:
- w razie odstgpienia od umowy przed pierwszym dniem terminu waznos$ci biletu - zaptacona nalezno$¢ pomniejszona
o odstepne,
- w razie odstgpienia od umowy w terminie waznosci biletu - nalezno$¢ wyliczona proporcjonalnie do liczby
niewykorzystanych dni, pomniejszona o odstg¢pne.
Od zwracanych naleznosci okreslonych w pkt. 3a-b przewoznik potraca odstgpne w wysokosci 10% wartosci biletu.
Od zwracanych nalezno$ci okreslonych w pkt. 3¢ przewoznik potraca odstgpne w wysokosci 20% warto$ci elektronicznego
biletu miesigcznego.
Zwrot nalezno$ci za bilet nie zostaje pomniejszony o warto$¢ odstgpnego, jezeli niewykorzystanie biletu nastapito z przyczyn
wystepujacych po stronie przewoznika.
Zwrot nalezno$ci dokonywana jest przez kas¢ biletowa, w ktorej zostal zakupiony bilet lub w innej formie, na podstawie
pisemnego wniosku wniesionego przez podroznego do Przedsigbiorstwa.

ROZDZIAL 111
POSTANOWIENIA O PRZEJAZDACH BEZPLATNYCH I ULGOWYCH

§8

Ogélne warunki stosowania oplat ulgowych

1.

2.
3.

a

Realizacja uprawnienia do bezptatnych przejazdow lub do korzystania z ulgi od optat normalnych uzalezniona jest od spetnienia

warunkow okreslonych w przepisach szczegétowych w tym zakresie.

Dwach i wigcej ulg nie stosuje si¢ rownoczes$nie od oplat za ten sam przewodz.

Ulge stosuje si¢ tylko przy nabyciu biletu. Po dokonaniu przewozu nie uwzglednia si¢ zadan o zastosowanie ulgi w drodze

zwrotu czg$ci naleznosci wplaconej za bilet.

Osoba uprawniona do ulgi obowigzana jest przy nabywaniu biletu ulgowego okaza¢ dokumenty uprawniajace do ulgi, a na

zadanie organoéw kontrolnych okazywad bilet wraz z dokumentem okreslonym w przepisach.

Dokumenty uprawniajace do przejazdu ulgowego muszg odpowiada¢ wszystkim warunkom ustalonym w przepisach

szczegolowych o danej uldze.

W razie nieprawnego korzystania z ulgi, podroznego traktuje si¢ jako jadacego bez waznego biletu, stosujac przepisy § 21 Taryfy.

Ilekro¢ w Taryfie jest mowa o:

- osobach niezdolnych do samodzielnej egzystencji — nalezy przez to rozumie¢ osoby calkowicie niezdolne do pracy oraz
niezdolne do samodzielnej egzystencji w rozumieniu przepisdw o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spolecznych
albo posiadajace znaczny stopien niepetnosprawnosci w rozumieniu przepisdw o rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej oraz
zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych badz inwalidow I grupy, jezeli orzeczenie o zaliczeniu do I grupy inwalidzkiej nie
utracilo mocy,

- dzieciach i mtodziezy dotknigtych inwalidztwem lub niepetnosprawnych - nalezy przez to rozumie¢ dzieci i mtodziez dotknigte
inwalidztwem lub niepelnosprawne do ukonczenia 24. roku zycia oraz studentdw dotknigtych inwalidztwem Ilub
niepetnosprawnych do ukonczenia 26. roku zycia,

- opiekunach lub przewodnikach — nalezy przez to rozumie¢ jedng osobg peholetnia, a w przypadku przewodnika osoby
niewidomej osobg, ktora ukonczyta 13 lat albo psa-przewodnika,

- uldze 100% - nalezy przez to rozumie¢ uprawnienie do uzyskania w kasie biletowej przewoznika biletu z ulga 100 %
wydawanego nieodplatnie.

ULGI USTAWOWE
Ulgi ustawowe uprawniajace do korzystania z przejazdéw w komunikacji autobusowej zwyklej na podstawie biletow
jednorazowych

§9

Ulgowe przejazdy dzieci i mlodziezy

1.

2.
3.

Do korzystania z przejazdow z ulga 100% uprawnione sa dzieci w wieku do 4 lat pod warunkiem niekorzystania przez dziecko
z oddzielnego miejsca do siedzenia.

Do korzystania z ulgi 78 % dziecko do lat 4, jezeli korzysta z oddzielnego miejsca do siedzenia.

Do korzystania z ulgi 37 % od optat normalnych uprawnione sa dzieci w wieku powyzej 4 lat do rozpoczgcia odbywania
obowigzkowego rocznego przygotowania przedszkolnego (bez zerowki).

Realizacje uprawnienia do bezptatnego lub ulgowego przejazdu uzaleznia si¢ od okazania dokumentu stwierdzajacego wiek dziecka,
a w szczegblnosei ksigzeczki zdrowia dziecka, paszportu dziecka, a poza tym do ust 3. - za§wiadczenia o odroczeniu spetniania
obowigzku szkolnego, wydanego przez dyrektora publicznej szkoly podstawowej lub legitymacji przedszkolnej dla dziecka
niepetnosprawnego.

§ 10

Ulgowe przejazdy funkcjonariuszy: strazy granicznej, celnych, policji oraz zolnierzy wojskowych organéw porzadkowych
podczas wykonywania czynnosci stuzbowych.

1.

Do korzystania z przejazdéw z ulga 78% uprawnione sg nastgpujace osoby:

1.1. umundurowani funkcjonariusze Strazy Granicznej w czasie wykonywania czynnosci stuzbowych, zwigzanych z ochrong
granicy panstwowej, konwojowaniem o0sob zatrzymanych, stuzba patrolowa oraz z kontrolg ruchu granicznego,

1.2. funkcjonariusze celni w czasie wykonywania czynnosci stuzbowych kontroli celnej w ruchu granicznym,

1.3. umundurowani funkcjonariusze Policji w czasie konwojowania 0sob zatrzymanych lub chronionego mienia, przewozenia
poczty specjalnej, stuzby patrolowej oraz udzielania pomocy lub asystowania przy czynnos$ciach organdw egzekucyjnych,



1.4. zolierze Zandarmerii Wojskowej oraz wojskowych organéw porzadkowych wykonujacych czynnosci urzedowe,

patrolowania i inne czynnosci stuzbowe w §rodkach transportu zbiorowego.
2. Ulge dla os6b wymienionych w ust. 1 stosuje si¢ odpowiednio na podstawie:

2.1. legitymacji stuzbowych oraz za§wiadczenia (na okaziciela) o wykonaniu okreslonych czynnosci stuzbowych wystawione
przez Komendanta Gtownego Strazy Granicznej lub wiasciwego Komendanta oddziatu Strazy Granicznej,

2.2.legitymacji stuzbowej oraz zaswiadczenia (na okaziciela) o wykonywaniu okreslonych czynnosci shuzbowych
wystawionego przez ministra wlasciwego do spraw finansow publicznych, dyrektora izby celnej albo wlasciwego naczelnika
urzedu celnego,

2.3.legitymacji stuzbowej oraz zaswiadczenia (na okaziciela) o wykonywaniu okreslonych czynnosci shuzbowych
wystawionego przez Komendanta Glownego Policji, wlasciwego komendanta wojewodzkiego (stolecznego) Policji lub
wlasciwego komendanta powiatowego (miejskiego) Policji,

2.3.a dla zolierzy ZW na podstawie legitymacji stuzbowej, odznaki identyfikacyjnej zotnierza Zandarmerii Wojskowej
oraz za$wiadczenia (na okaziciela) o wykonywaniu okreslonych czynno$ci stuzbowych wystawionego przez
Komendanta Gtéwnego Zandarmerii Wojskowej lub komendanta terenowej jednostki organizacyjnej Zandarmerii
Wojskowej,

2.3.b dla zohlierzy wojskowych organéw porzadkowych na podstawie legitymacji zolierza zawodowego lub ksigzeczki
wojskowej z aktualnym wpisem o odbywaniu nadterminowe]j zasadniczej stuzby wojskowej oraz zaswiadczenia
o wykonywaniu okreslonych czynnosci stuzbowych, wystawione przez wlasciwego dowddce (komendanta) garnizonu
lub wiasciwego dowodce jednostki wojskowe;.

Zaswiadczenia, o ktorych mowa w ust. 2 sg drukami $cistego zarachowania na okaziciela.

§11
Ulgowe przejazdy Zolnierzy odbywajacych niezawodowa stuzbe wojskowa
1. Do korzystania z ulgi 78% od optat normalnych uprawnieni sa Zolnierze odbywajacy niezawodowa stuzbe wojskowa,
z wyjatkiem stuzby okresowej i nadterminowej oraz osoby spetniajace obowigzek tej stuzby w formach rownorzednych /w tym
stuchacze szkot wojskowych/ w komunikacji zwyklej i przyspieszone;j.
2. Ulge dla os6b wymienionych w ust. 1 stosuje si¢ na podstawie wojskowego dokumentu osobistego /ksiazeczki wojskowej/
z aktualnym wpisem o odbywaniu niezawodowej stuzby wojskowe;.

§12
Ulgowe przejazdy kombatantow oraz niektoérych oséb bedacych ofiarami represji wojennych i okresu powojennego

1. Do korzystania z ulgi 51% od optat normalnych w komunikacji zwyklej i przyspieszonej uprawnieni sa:

- kombatanci oraz inne osoby uprawnione - wymienione w ustawie o kombatantach oraz niektorych osobach bedacych ofiarami
represji wojennych i okresu powojennego (bedace emerytami, rencistami i inwalidami) oraz o weteranach dziatan poza
granicami panstwa,

- dziatacze opozycji antykomunistycznej oraz osoby represjonowane z powodow politycznych.

2. Ulge dla osob wymienionych w ust.1 stosuje si¢ na podstawie legitymacji lub zaswiadczen wydanych przez Urzad do Spraw
Kombatantéw 1 Osob Represjonowanych z wpisem o przystugujacych uprawnieniach do ulg badz zaswiadczen i legitymacji
wystawionych przez:

- Ministra Pracy i Polityki Socjalnej,

- Urzad do Spraw Kombatantéw i Osob Represjonowanych,

- Urzad do Spraw Kombatantow,

- Ministerstwo Obrony Narodowej lub Szefa Agencji Bezpieczenstwa Narodowego

- Zwiazek Bojownikow o Wolnos¢ i Demokracj¢ albo Zwigzek Kombatantow RP i Bytych Wigznidw Politycznych, zawierajace
wpisy o uprawnieniach do ulgi przystugujacej do dnia 30 stycznia 2002 r., po§wiadczajace uprawnienia do czasu uaktualnienia
wpisu o wysokosci przyshugujacej ulgi lub wymiany dokumentu.

§13
Ulgowe przejazdy dla dzialacza opozycji antykomunistycznej oraz osoby represjonowanej z powodéw politycznych
1. Do korzystania z ulgi 51% od optat normalnych na przejazdy w komunikacji krajowej $rodkami publicznego transportu
zbiorowego uprawniony jest dziatacz opozycji antykomunistycznej oraz osoba represjonowana z powodow politycznych.
2. Ulge dla 0os6b wymienionych w ust.1 stosuje si¢ na podstawie legitymacji wydanej przez Szefa Urzedu do Spraw Kombatantéw
i Osob Represjonowanych.

§14
Ulgowe przejazdy os6b niewidomych, niepelnosprawnych i inwalidow.
1. Do korzystania z ulgi 93% uprawnione sa osoby niewidome, uznane za osoby niezdolne do samodzielnej egzystencji.
2. Do korzystania z ulgi 78% uprawnieni s3:
2.1. inwalidzi wojenni i wojskowi zaliczeni do I grupy inwalidow lub uznani za catkowicie niezdolnych do pracy i niezdolnych
do samodzielnej egzystencji,
2.2. cywilne niewidome ofiary dziatan wojennych uznane za osoby niezdolne do samodzielnej egzystencji,
2.3. dzieci i mtodziez dotknieta inwalidztwem lub niepetnosprawna,
2.4. jedno z rodzicow lub opiekun dzieci i mtodziezy dotknigtej inwalidztwem lub niepetnosprawne;j.
Uprawnienie dla os6b wymienionych w ppkt. 2.3 i 2.4 przystuguje wylacznie: przy przejazdach z miejsca zamieszkania lub miejsca
pobytu do przedszkola, szkoty, szkoly wyzszej, placowki opiekunczo-wychowawczej, placowki oswiatowo-wychowawczej,
specjalnego osrodka szkolno-wychowawczego, specjalnego osrodka wychowawczego, osrodka umozliwiajacego dzieciom i mlodziezy
spetnianie obowigzku szkolnego i obowiazku nauki, osrodka rehabilitacyjno-wychowawczego, domu pomocy spotecznej, osrodka



wsparcia, zaktadu opieki zdrowotnej, poradni psychologiczno-pedagogicznej, w tym poradni specjalistycznej, a takze na turnus
rehabilitacyjny i z powrotem.

3.

5.

Do korzystania z ulgi 37% od optat normalnych uprawnieni sg:

3.1. osoby niewidome, jezeli nie s3 uznane za osoby niezdolne do samodzielnej egzystencji,

3.2. cywilne niewidome ofiary dziatan wojennych, jezeli nie s3 uznane za osoby niezdolne do samodzielnej egzystencji,

3.3. inwalidzi wojenni i wojskowi zaliczeni do innej niz I grupa inwalidéw lub uznani za catkowicie lub cz¢Sciowo niezdolnych
do pracy.

3.4. weteran i weteran poszkodowany poza granicami panstwa.

Do korzystania z ulgi 95 % uprawnieni s3:

4.1. przewodnik towarzyszacy w podrozy osobie niewidomej,

4.2. przewodnik towarzyszacy w podrozy cywilnej niewidomej ofierze dziatan wojennych,

4.3. opiekun towarzyszacy osobie niezdolnej do samodzielnej egzystencji,

4.4. opiekun inwalidy wojennego, wojskowego uznanego za osob¢ niezdolng do samodzielnej egzystencji zaliczona do
inwalidow I grupy.

Do korzystania z ulgi 49 % uprawnione sa osoby niezdolne do samodzielnej egzystencji.

§ 15

Bezplatne przejazdy funkcjonariuszy Strazy Granicznej

1.

Do korzystania z przejazdow z ulga 100 % w komunikacji zwyklej, pospiesznej, przyspieszonej i ekspresowej na podstawie
biletow jednorazowych sa uprawnieni funkcjonariusze Strazy Granicznej w czasie wykonywania czynno$ci stuzbowych
zwigzanych zochrong na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej szlakéw komunikacyjnych o szczegdlnym znaczeniu
miedzynarodowym przed przestgpczoscia, ktorej zwalczanie nalezy do wlasciwosci Strazy Granicznej.

Ulge dla os6b wymienionych w ust. 1 stosuje si¢ na podstawie legitymacji stuzbowych oraz zaswiadczenia (na okaziciela)
o wykonaniu okre§lonych czynnosci stuzbowych wystawione przez Komendanta Glownego Strazy Granicznej, wlasciwego
Komendanta oddziatu Strazy Granicznej lub komendanta placowki Strazy Graniczne.

Zaswiadczenie, o ktorym mowa w ust. 2 sg drukami $cistego zarachowania na okaziciela.

Dokumentami poswiadczajacymi uprawnienia do ulgowych przejazdéw sa odpowiednio dla:

1.

2.
3.
4

i

inwalidow wojennych, wojskowych - ksigzeczka inwalidy wojennego /wojskowego/, legitymacja osoby represjonowanej,

cywilne niewidome ofiary dziatan wojennych — legitymacja cywilnej niewidomej ofiary dziatan wojennych,

weteran inwalida —legitymacja weterana poszkodowanego wraz z legitymacja emeryta-rencisty,

opiekuna towarzyszacego w podrdzy inwalidzie wojennemu, wojskowemu zaliczonym do I grupy inwalidéw, osobie niezdolnej

do samodzielnej egzystencji - jeden z dokumentow inwalidy, osoby niezdolnej do samodzielnej egzystencji,

przewodnika towarzyszacego w podrdzy osobie niewidome;j albo dla psa-przewodnika - jeden z dokumentow osoby niewidome;j,

przewodnika towarzyszacego w podrozy cywilnej niewidomej ofierze dziatan wojennych — legitymacja cywilnej niewidomej

ofiary dziatan wojennych.

Dzieci i mtodziezy dotknigta inwalidztwem lub niepelnosprawna:

7.1. dla dzieci i mlodziezy uczeszczajacej do przedszkola, szkoly, szkoly wyzszej albo osrodka lub placéwki o charakterze

oSwiatowym:

7.1.a. legitymacja przedszkolna dla dziecka niepelnosprawnego,

7.1.b. legitymacja szkolna dla uczniow dotknigtych inwalidztwem lub niepetnosprawnych,

7.1.c. legitymacja szkolna albo studencka wraz z jednym z dokumentéw wymienionych w ppkt. 7.2,

7.2.dla dzieci i mlodziezy nie uczeszczajacej do przedszkola, szkoly; szkoly wyzszej albo osrodka lub placéowki

o charakterze o§wiatowym, sa odpowiednio:

7.2.a. legitymacja osoby niepelnosprawnej, ktora nie ukonczyta 16. roku zycia, wystawiona przez uprawniony organ,

7.2.b. legitymacja osoby niepelnosprawnej wystawiona przez uprawniony organ,

7.2.c. wypis z tresci orzeczenia komisji lekarskiej do spraw inwalidztwa i zatrudnienia stwierdzajacy zaliczenie do jedne;j
z grup inwalidow,

7.2.d. orzeczenie lekarza orzecznika Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) albo wypis z treSci orzeczenia lekarza
orzecznika ZUS, stwierdzajace czg¢$ciowa niezdolno$¢ do pracy, catkowita niezdolno$¢ do pracy albo catkowita
niezdolno$¢ do pracy i niezdolno$¢ do samodzielnej egzystencji albo niezdolno$¢ do samodzielnej egzystenciji,

7.2.e.orzeczenie komisji lekarskiej ZUS stwierdzajace czgéciowa niezdolnos¢ do pracy, catkowita niezdolnos¢ do pracy albo
catkowita niezdolno$¢ do pracy i niezdolno$¢ do samodzielnej egzystencji albo niezdolno$¢ do samodzielnej
egzystencji.

Przy przejazdach do jednostek i z jednostek udzielajacych §wiadczen zdrowotnych albo pomocy spotecznej lub organizujacych

turnusy rehabilitacyjne badz zajecia terapeutyczne, wraz z jednym z dokumentéw, o ktorym mowa w pkt. 7.2 wymagane

jest:
- zaswiadczenie /zawiadomienie, skierowanie/ okreslajace odpowiednio: termin i miejsce badania, leczenia, konsultacji, zaje¢
rehabilitacyjnych, zaje¢ terapeutycznych albo pobytu w osrodku wsparcia lub domu pomocy spotecznej lub na turnusie
rehabilitacyjnym,
- potwierdzenie stawienia si¢ na badania, konsultacje, zajecia rehabilitacyjne, zajecia terapeutyczne.
7.3.Dla jednego z rodzicow lub opiekuna podroézujacego wraz z dzieckiem - dokumenty dziecka, okre§lone w pkt. 7.
Jezeli przejazd odbywany jest po dziecko lub po jego odwiezieniu wymagane jest zaswiadczenie wydane przez przedszkole,
szkote, szkote wyzsza, osrodek lub placowke o charakterze oswiatowym albo placowke opiekunczo-wychowawcza wedtug
wzoru MI-1/2002 albo zaswiadczenie (zawiadomienie, skierowanie) okreslajace termin i miejsce zgloszenia, o ktorym mowa
w pkt. 7.2.

Dla 0s6b niezdolnych do samodzielnej egzystencji:



8.1. wypis z tresci orzeczenia komisji lekarskiej do spraw inwalidztwa i zatrudnienia, stwierdzajacy zaliczenie do I grupy
inwalidow,
8.2. wypis z tresci orzeczenia wojskowej komisji lekarskiej, komisji lekarskiej podlegtej Ministrowi Spraw Wewngtrznych
i Administracji albo Szefowi Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego lub Szefowi Agencji Wywiadu, stwierdzajacy
zaliczenie do I grupy inwalidztwa,
8.3. orzeczenie lekarza orzecznika ZUS albo wypis z tresci orzeczenia lekarza orzecznika ZUS stwierdzajace catkowity
niezdolnos¢ do pracy i niezdolnos¢ do samodzielnej egzystencji albo niezdolnosé do samodzielnej egzystencji,
8.4. orzeczenie komisji lekarskiej ZUS stwierdzajace catkowitg niezdolno$¢ do pracy i niezdolno$¢ do samodzielnej egzystencji
albo niezdolno$¢ do samodzielnej egzystencji,
8.5. zaswiadczenie ZUS stwierdzajace zaliczenie wyrokiem sadu do I grupy inwalidow badz uznanie niezdolnosci do
samodzielnej egzystencji,
8.6. wypis z tresci orzeczenia lekarza rzeczoznawcy Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego /KRUS/, stwierdzajacy
niezdolnos$¢ do samodzielnej egzystencii,
8.7. wypis z tresci orzeczenia komisji lekarskiej KRUS, stwierdzajacy niezdolno$¢ do samodzielnej egzystencii,
8.8. zaswiadczenie KRUS stwierdzajace zaliczenie wyrokiem sadu do I grupy inwalidow badZ uznanie niezdolno$ci do
samodzielnej egzystencji,
8.9. legitymacja emeryta - rencisty wojskowego wydana przez wlasciwy organ emerytalny podleglty Min. Obrony Narodowej,
z wpisem o zaliczeniu do I grupy inwalidztwa,
8.10.legitymacja emeryta — rencisty policyjnego wydana przez wlasciwy organ emerytalny podleglty odpowiednio ministrowi
wlasciwemu do spraw wewnetrznych, Ministrowi Sprawiedliwo$ci albo Ministrowi Obrony Narodowej, z wpisem o
zaliczeniu do I grupy inwalidztwa lub stwierdzajacym niezdolno$¢ do samodzielnej egzystencji,
8.11.legitymacja osoby niepetnosprawnej, stwierdzajaca znaczny stopien niepetnosprawnosci, wystawiona przez uprawniony
organ.
Dokumentami pos§wiadczajagcymi uprawnienia osob niewidomych niebedacych osobami niezdolnymi do samodzielnej egzystencji sg
dokumenty, o ktorych mowa wyzej, stwierdzajace catkowita niezdolno$¢ do pracy albo inwalidztwo II grupy z powodu stanu narzadu
wzroku lub umiarkowany stopien niepetnosprawnosci z powodu stanu narzadu wzroku lub oznaczonej symbolem przyczyny
niepetnosprawnosci 04-0.

§16
Bezplatne przejazdy senatoréw i postow Rzeczypospolitej Polskiej
Senatorowie i postowie Rzeczypospolitej Polskiej korzystaja z bezptatnych przejazdow we wszystkich rodzajach komunikacji za
okazaniem legitymacji senatorskiej lub poselskie;j.

ROZDZIAL IV
ULGI HANDLOWE
Przedsigbiorstwo PKS Zielona Goéra Sp. z 0.0. w ramach wlasnej strategii marketingowej przyznaje ulgi i znizki taryfowe o charakterze
handlowym.

§17
Przedsi¢biorstwo PKS Zielona Goéra Sp. z o.0. stosuje w komunikacji zwyklej nastepujace ulgi:
I. Dla mieszkancéw Gminy Czerwiensk dla ,,Linii Zielonej”
- Do korzystania z ulgi 52% od optat normalnych przy nabywaniu biletu jednorazowego uprawnieni sa emeryci i rencisci. Ulga
obowiazuje na liniach:

e Zielona Gora — Czerwiensk,

e Ziclona Goéra — Laski,

o Ziclona Gora — Le$niow Wielki — Zielona Goéra,

o Sycowice — Nietkowice — Pomorsko — Sulechow.
Podstawa nabycia ulgi sa dokumenty identyfikacyjne /legitymacje/ wydane przez Urzad Gminy w Czerwiensku, na podstawie
ktérych mozna ustali¢ tozsamos$¢ osoby korzystajacej z ulgi.

I1. Dla oséb korzystajacych z przejazdow na nizej wymienionych trasach
1. do korzystania z ulgi w wysokosci 50% uprawnieni sa pasazerowie, ktorym przystugiwatby bilet ulgowy ustawowy na trasie
Zielona Gora — Zawada, Jany, Ochla, Jeleniow, Barcikowice, Zatonie, Kielpin, Jarogniewice, Przylep oraz Stozne

ROZDZIAL V
POSTANOWIENIA I OPLATY ZA PRZEWOZ RZECZY /BAGAZU/, PSOW, MALYCH ZWIERZAT I PTAKOW

§18
Przewoz rzeczy /bagazu/

1. W komunikacji obstugiwanej przez PKS Zielona Gora Sp. z 0.0. podrézny ma prawo przewiez¢ rzeczy jako bagaz podreczny,
trzymany przez niego na kolanach lub dla rozmieszczenia, ktorego podréoznemu wystarczy przestrzen nad i pod miejscem, ktore
zajmuje.

2. PKS Zielona Gora Sp. z 0.0. przewozi w pomieszczeniach bagazowych bagaz, ktdrego taczne wymiary /dtugos$c + wysokosé +
szeroko$¢/ przekraczajg 110 cm/1 szt. Bagaz, ktorego taczne wymiary przekraczaja 200 cm jest traktowany jako
ponadwymiarowy i bedzie przewieziony w miar¢ mozliwosci.

3. Pierwsza sztuka bagazu w cenie biletu. Za kazda kolejng sztuke bagazu, pobiera si¢ optate.

4. Pasazerowie posiadajacy elektroniczny bilet miesieczny sa zwolnieni z oplaty za bagaz.



5. Rzeczy szczegdlnie cenne (gotowka, papiery warto$ciowe, bizuteria, elektronika) oraz posiadajace warto$¢ naukowg winny by¢
przewozone wylacznie jako bagaz podrgezny.

6. Podrozny inwalida poruszajacy si¢ przy pomocy wozka inwalidzkiego, ma prawo przewiez¢ ten wozek inwalidzki bezptatnie.
7. Osoby przewozace wozki dziecigce maja prawo przewiez¢ je bezplatnie.
8. W PKS Zielona Gora Sp. z 0.0. przewozenie rowerow jest niemozliwe ze wzgledu na nieprzystosowanie autobusow do przewozu

rowerow. Autobusy nie posiadajg specjalnych bagaznikow przystosowanych do tego celu.
9. W przypadku sktadania reklamacji dotyczacej uszkodzenia bagazu nalezy przedstawi¢ potwierdzenie kierowcy sporzadzone
w momencie stwierdzenia zaj$cia oraz egzemplarz kwitu bagazowego i biletu jednorazowego.

Tabela optat biletow bagazowych

Ceny biletow bagazowych na kursy PKS Zielona Goéra

Cena biletu jednorazowego Ceny biletow bagazowego
Do 15 zt 4 7zt

Powyzej 15 zt 6 71

§19
Oplaty za przewo6z pséw
Za przew0z psa pobiera si¢ optate ustalong w zarzadzeniu PKS Zielona Goéra Sp. z 0.0. zgodnie z cennikiem. Dotyczy to takze matych
psow trzymanych na rgkach. Nie dotyczy to psow-przewodnikdéw osob niewidomych, gdyz na ich przewéz przystuguje ulga 95% od
optat normalnych.

Tabela optat za przewoz psa

Ceny biletow za przewéz psa na kursy PKS Zielona Goéra
Cena biletu jednorazowego Ceny biletow za przewoz psa

Do 15 zt 4 71
Powyzej 15 zt 6 z1
§20

Oplaty za przewéz innych malych zwierzat i ptakéw
1. Zwierzgta i ptaki /oprocz psow/ moga by¢ przewozone tylko w zamknigtych klatkach lub koszach.
2. Za zwierzeta i ptaki przewozone w klatkach i koszach pobiera si¢ optate zgodnie z Uchwala Zarzadu PKS Zielona Goéra Sp.
Z0.0.

Tabela optat za przewo6z innych matych zwierzat i ptakow
Ceny biletéw za przewo6z innych zwierzat na kursy PKS Zielona Géra

Cena biletu jednorazowego

Ceny biletow bagazowego

Do 15 zt 4 7}
Powyzej 15 zt 6 7zl
ROZDZIAL VI

POSTANOWIENIA I OPLATY DODATKOWE

§21
Kary pieni¢zne
1. W razie stwierdzenia przez przewoznika braku odpowiedniego biletu jednorazowego /waznego biletu/ lub biletu bagazowego
badz dokumentu uprawniajacego do przejazdu bezptatnego albo ulgowego, podrdzny jest obowigzany do uiszczenia naleznosci
przewozowych oraz optaty dodatkowej /Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 20 stycznia 2005 r. Dz. U. 14 poz. 117/.
2. Wysokos¢ optaty dodatkowej ustala si¢ w nastepujacy sposob:
2.1. za przejazd bez waznego biletu - jako 50-krotnos$¢ ceny najtanszego biletu jednorazowego normalnego obowigzujacego
danego przewoznika,
2.2. za przejazd bez waznego dokumentu, pos§wiadczajacego uprawnienie do bezplatnego albo ulgowego przejazdu - jako 40—
krotno$¢ ceny najtanszego biletu jednorazowego obowiazujacego danego przewoznika,
2.3. za naruszenie przepisOw o zabieraniu ze sobg do $rodka transportowego zwierzat i rzeczy, a w szczegolnosci:

- za zabieranie ze sobg do $rodka transportowego zwierzat i rzeczy, za przewoz ktorych taryfa przewiduje optaty bez
uiszczenia tych oplat,

- za zabieranie ze soba do $rodka transportowego rzeczy wylaczonych z przewozu albo rzeczy dopuszczonych do przewozu
na warunkach szczegoélnych bez zachowania tych warunkow jako 20-krotno$¢ ceny najtanszego biletu jednorazowego
normalnego obowigzujacego danego przewoznika.

Za spowodowanie przez podréznego zatrzymania lub zmiany trasy $rodka transportowego bez uzasadnionej przyczyny -
podrézny obowigzany jest uiSci¢ optate dodatkowa ustalong jako 150-krotno$¢ ceny najtanszego biletu jednorazowego
normalnego obowigzujacego danego przewoznika.

3. Optate manipulacyjng ustala si¢, uwzgledniajac ponoszone przez przewoznika koszty czynnosci zwigzanych ze zwrotem albo
umorzeniem optaty dodatkowej, w wysokos$ci nie wyzszej niz 10% tej optaty.

4. W przypadku wystawienia wezwania do zaptaty, odwotania i reklamacj¢ nalezy sktada¢ do firmy rewizorskie;j.



§22
Oplaty za uszkodzenie i zanieczyszczenie autobusu

Za uszkodzenie lub zanieczyszczenie autobusu pobiera si¢ optaty ustalone na podstawie kosztow obowigzujacych w chwili powstania
szkody.

ROZDZIAL VII
PRZEPISY PORZADKOWE

I OBOWIAZKI PODROZNEGO

1. Podrozny obowigzany jest przestrzegac przepisOw w komunikacji autobusowej PKS.

2. Umowe przewozu podrézny zawiera przez nabycie biletu na calg tras¢ przejazdu. Umowe na przejazd zawiera si¢ przed
rozpoczeciem podrozy.

3. Pasazer obowigzany jest przy nabywaniu biletu sprawdzi¢, czy bilet wydany zostat na wlasciwa trase i zadang godzing przejazdu.

4. W razie zgubienia lub zniszczenia biletu jednorazowego podrézny traci prawo do dalszego przejazdu. Duplikatow biletow
zagubionych i zniszczonych nie wydaje si¢.

5. W razie zgubienia lub zniszczenia elektronicznego biletu miesigcznego przewoznik moze wystawi¢ duplikat elektronicznego
biletu miesigcznego. Duplikat elektronicznego biletu miesigcznego uprawnia do korzystania z przejazdu do konca miesigca
kalendarzowego tak jak elektroniczny bilet miesigczny. PKS Zielona Goéra Sp. z 0.0. od wystawianych duplikatow pobiera 10 %
optaty manipulacyjnej od wartosci za bilet.

6. Bilet na przejazd i przewodz bagazu nalezy zachowaé przez caly czas jazdy autobusem i okazywaé go na zadanie kierowcy —
konduktora i organow kontroli.

7. Podrozny, ktory wsiada do autobusu bez waznego biletu lub innego dokumentu uprawniajacego do przejazdu obowigzany jest
bez wezwania zakupi¢ bilet.

8. W autobusie podrézny moze naby¢ bilet tylko podczas postoju autobusu.

9. Odpowiedzialno$¢ za brak biletu na przejazd i przewdz bagazu autobusem spoczywa na podroznym.

10. W przypadku, gdy pasazer nie okaze dokumentu uprawniajacego do ulgi, kasjerka lub kierowca moze sprzedaé tylko bilet
normalny.

11. Brak biletu na przejazd powoduje, ze osoba jadaca autobusem bez biletu pozbawiona jest jakiejkolwiek ochrony prawnej oraz
zado$¢uczynienia w przypadku nieszczes$liwego wydarzenia w czasie jazdy autobusem.

12. Podrozny obowigzany jest dbac o to, aby wsia$¢ do wlasciwego autobusu i wysias$¢ z niego na wlasciwym przystanku.

13. Podroznemu nie wolno zajmowac w autobusie miejsca juz zajgtego w widoczny sposob przez innego podrdznego.

14. Pierwszenstwo zaje¢cia miejsca w autobusie maja podrozni z waznymi biletami lub innymi dokumentami uprawniajagcymi do
przejazdu.

15. W celu poprawnej odprawy podroznych pasazer posiadajacy bilet zakupiony w kasie biletowej na kurs dalekobiezny PKS
Zielona Gora Sp. z 0.0. winien przyby¢ na stanowisko odjazdowe 10 minut przed planowym odjazdem autobusu.

16. Podrozny, ktory zajmuje w autobusie miejsce oznaczone ,,dla inwalidy” lub dla osoby z dzieckiem na reku obowigzany jest
zwolni¢ to miejsce w przypadku zgloszenia si¢ osoby uprawnionej do jego zajecia.

I PRAWA PODROZNEGO

1. Podrozny z waznym biletem jednorazowym ma prawo przejazdu w okreslonym autobusie na odcinku trasy podanym na bilecie
bez prawa przesiadania si¢ na przystankach posrednich.

2. Podrézny z waznym elektronicznym biletem miesi¢cznym ma prawo przejazdu na wskazanym odcinku trasy podanym na bilecie
z mozliwoscig przesiadki na przystankach posrednich.

3. Prawo nabycia biletu i wejscia do autobusu poza kolejnoscia przystuguje:

- inwalidom o widocznym kalectwie,

- inwalidom I grupy za okazaniem legitymacji inwalidzkiej,
- osobom z malymi dzie¢mi,

- chorym na cukrzyce,

- postom na sejm Rzeczypospolitej Polskiej i senatorom.

4. Podrozny ma prawo zabra¢ ze sobg do autobusu rzeczy niezagrazajace bezpieczenstwu iporzgdkowi w transporcie,
i niestwarzajace mozliwosci wyrzadzenia szkody podroznym oraz nienarazajace ich na niewygody.

5. Bezptatnie autobusem podrozny przewozi rzeczy, okreslonych w niniejszej taryfie w § 18.

6. W autobusie mogg by¢ przewozone psy, w liczbie nie wigkszej niz jeden pies pod opieka osoby dorostej, pod warunkiem, ze:

- podrézny posiada wazny bilet dla psa,
- podrézny posiada aktualne §wiadectwo szczepienia psa,
- pies jest trzymany na smyczy i ma natozony kaganiec.

III POSTANOWIENIA OGOLNE

1.
2.

3.

S

Sprzedaz biletéw kasy biletowe prowadza wg kolejnosci zgloszenia si¢ podréznych.

W przypadku wzmozonego ruchu i odjazdéw autobuséw w niewielkich odstgpach czasu, w pierwszej kolejnosci prowadzona
jest sprzedaz biletdw na autobusy odjezdzajace wczesniej.

Na 5 minut przed odjazdem autobusu kasa biletowa moze odmowié sprzedazy biletu. Wowczas, jezeli w autobusie sg jeszcze
wolne miejsca podrézny moze naby¢ bilet u kierowcy.

Osoby zagrazajace bezpieczenstwu i porzadkowi w autobusie oraz osoby ucigzliwe dla innych podréznych lub odmawiajace
zaptacenia naleznoS$ci za przew6z moga by¢ niedopuszczone do przewozu lub usunigte z autobusu.

Kierowca obowigzany jest zatrzymac autobus na przystankach przewidzianych rozktadem jazdy.

W autobusie, w ktorym nie ma urzadzen sanitarnych kierowca obowigzany jest zatrzymac autobus na zagdanie podréznego.
Kierowca obowigzany jest zatrzymaé autobus odjezdzajacy z przystanku w celu zabrania sp6znionego podroznego, jezeli ten
daje znaki wyrazajace che¢ jazdy tym autobusem.



8. Kierowca obowigzany jest do podawania do wiadomosci podréznych nazw przystankéw znajdujacych si¢ na trasie jazdy
w kursach pospiesznych.

9. Jezeli ze wzglgdu na brak miejsc w autobusie nie moze by¢ zabranych wiecej podréznych, kierowca o fakcie tym informuje
oczekujacych na przystankach podroznych ustnie lub za pomoca tablicy informacyjnej umieszczonej w autobusie na widocznym
miejscu.

10. W autobusach i na dworcach autobusowych obowigzuje zakaz palenia tytoniu.

11. Na dworcach autobusowych wydzielono miejsca, w ktorych dopuszcza si¢ palenie tytoniu.

12. Nieprzestrzeganie zakazu palenia tytoniu w miejscach objetych zakazem podlega karze grzywny (Ustawa nr 55z 9.11.1995 r.
Dz. U. nr 10).

IV ODPOWIEDZIALNOSC PRZEWOZNIKA

Przedsigbiorstwo odpowiada za szkodg, jaka podrozny ponidst wskutek przedwczesnego odjazdu autobusu lub opdznienia przyjazdu
autobusu oraz odwolania kursu autobusowego, jezeli szkoda wynikta z umyslnej winy lub razacego niedbalstwa przewoznika.
Podstawa do obliczenia zwracanej nalezno$ci jest niewykorzystany bilet zwrdcony przewoznikowi, zawierajacy poswiadczenie
niewykorzystania biletu. Przed odjazdem autobusu poswiadczenie niewykorzystania biletu udziela dyzurny ruchu. W razie przerwy
w jezdzie potwierdzenie niewykorzystania biletu podrézny winien uzyskac u kierowcy.

W razie nieprawidlowego zastosowania taryfy lub omytki w naliczeniu naleznosci nadptata powinna by¢ zwrdcona, a niedobor
doptacony.

Wszelkie reklamacje dotyczgce zwrotu calodci lub czgsci pobranej optaty za przejazd podrozny moze zalatwi¢ w siedzibie
Przedsiebiorstwa lub sktadajac reklamacje na pismie w PKS Zielona Géra Sp. z o.0.

Reklamacje sktada si¢ w formie pisemnej. Reklamacja powinna zawierac:

date sporzadzenia reklamacji;

imi¢ i nazwisko (nazwe) i adres zamieszkania (siedzib¢) przewoznika;

imi¢ i nazwisko (nazwe) i adres zamieszkania (siedzibg) osoby sktadajacej reklamacje;

tytut oraz uzasadnienie reklamacji;

kwote roszczenia (oddzielnie dla kazdego dokumentu przewozowego);

wykaz zatgczonych dokumentow;

podpis osoby uprawnionej do wniesienia reklamacji.

Do reklamaql powinny by¢ dotaczone, odpowiednio do przedmiotu roszczenia, oryginaty dokumentoéw dotyczacych zawarcia umowy
przewozu (w szczegolnoscei bilet na przejazd, kwit bagazowy) oraz potwierdzone kopie innych dokumentéw zwiazanych z rodzajem
i wysoko$cig roszczenia, w tym poswiadczajacych uprawnienia do bezptatnych lub ulgowych przejazdow.

Jezeli wniesiona reklamacja nie spetnia warunkéw, o ktorych mowa w punkcie IV (1-7) wzywa reklamujacego, aby usungl braki
w terminie 14 dni od dnia otrzymania wezwania, z pouczeniem, ze brak uzupetnienia brakéw w tym terminie spowoduje pozostawienie
reklamacji bez rozpoznania. Wowczas za dat¢ wniesienia reklamacji przyjmuje si¢ dat¢ otrzymania przez PKS Zielona Gora Sp. z o.0.
uzupetnionej reklamacji.

NoMA LR

Adres do korespondenc;ji:

PKS Zielona Gora Sp. z o.0.
ul. Jana z Kolna 2a
65-014 Zielona Gora

tel. 68 322 04 00
pks@pks.zgora.pl

Sekretariat:
tel. 68 322 04 00
sekretariat@pks.zgora.pl

Dzial Przewozéw Osobowych:
przewozy@pks.zgora.pl
pks24@pks.zgora.pl



